ZOOM SUR
LES DIRECTIONS REGIONALES

La Direction Régionale du Sud

= La Direction Régionale d'Agadir

» La Direction Régionale du Centre Sud
m La Direction Régionale de Casablanca
» La Direction Régionale de Casa-Port

= La Direction Régionale du Centre

= La Direction Régionale du Nord-Ouest
= La Direction Régionale de Tanger Med

= La Direction Régionale du Nord-Est



Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

%

&

23,5 mille DUM souscrites

773 MDH de

douaniéres

recettes

10,7 MMDH de marchandises
exportées

DIRECTION REGIONALE DU SUD

0,9 282 mille voyageurs a I'arrivée
267 mille voyageurs au départ

1 MDH de droits et taxes
e percus

»
@ 1,4 MDH de devises saisies

Ressources humaines

187 Agents

53% Agents de brigade
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE
ET LA CONTREBANDE

- 291,3 MDH de marchandises

= I saisies

@ Plus de 4 millions de cigarettes
saisies

@ 10,6 mille kg de chira saisie

\ 5,4 MDH de droits et taxes
compromis enregistrés dans le
cadre du contréle a posteriori
2 MDH de droits et taxes percus
suite au controle immédiat

™

13% de femmes

]

38% de cadres




Faits marquants

Le Poste Frontiére de Guerguarate (PFG) :
Porte économique du Maroc sur I'Afrique

Enregistrement, le 17 juin 2017, de la
1ére opération d'exportation de véhicules
d'assemblage marocain, réalisée par le
Groupe Renault-Nissan par voie terrestre
vers |'Afrique.

= Saisie, le 27 aolt 2017 au poste frontiere de
Guerguarate, de 50 cartouches de chasse
de marque TRUST 7 BLEU calibre 12 MM
et 70 MM chez un ressortissant étranger.

= Suspension, le 11 septembre 2017, de la
mise en libre circulation de marchandises
soupgonnées contrefaites. Il s'agit de
37 440 fusibles électriques découverts
a bord d'un camion immatriculé a
I"étranger.

Principales performances

ont enregistré une
hausse de 34,2% en 2017 pour atteindre 773 MDH
contre 576 MDH en 2016.

La vigilance
du service douanier de la région a permis la
réalisation de saisies remarquables portant la
valeur estimative globale des marchandises saisies
a 291,3 MDH en 2017, en hausse de 2,5% par
rapport a 2016.

Accompagnement douanier a la mise en
place du projet du parc éolien AFTISSAT,
d'une puissance de 200MW, dans la région de
Boujdour (4 MMDH d'investissement) et de 3
nouvelles unités de conditionnement de ciment
dans la région.

Les équipes de
la DRS se sont mobilisées pour lutter contre la
contrefacon qui fragilise I'économie nationale et
nuit a la santé et la sécurité des consommateurs.
Ces efforts ont permis notamment la suspension
de la mise en libre circulation de 37,4 mille fusibles
électriques soupgonnés contrefaits a bord d'un
camion immatriculé a I'étranger.




Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

29,6 mille DUM traitées

»
ﬁ 2,37 MMDH de recettes

douaniéres

29,1 mille quittances émises

DIRECTION REGIONALE D’'AGADIR

"""& 2,1 mille affaires
_l_ contentieuses enregistrées

o

bt

7 19,9 MDH d’amendes
recouvrées

)| 14  enquétes diligentées
pour 16 MDH de droits et
taxes compromis

Ressources humaines

LUTTE CONTRE LA
CONTREBANDE

291 barrages et embuscades
exécutés

(=)

i{ 13,2 MDH de marchandises

= saisies

\=4 ¥

68% Agents de brigade

15% de femmes 36% de cadres

245 Agents




Faits marquants

De par sa position stratégique, la région d’Agadir constitue un passage incontournable pour les
flux de marchandises transitant par la frontiere sud du pays. Dans ce contexte, la brigade mobile
d'Agadir a pu réaliser les affaires exceptionnelles suivantes :

= Saisie, le 6 avril 2017, de 6 750 kg de thé } "N |
de contrebande provenant de Laayoune a [ ©

destination d'Agadir ;

m Interception, le 13 octobre 2017, de plus
de 7 tonnes de vétements et de chaussures
usagés dans la zone industrielle d’Ait Melloul ;

m  Saisie de 3 millions de cigarettes lors de
trois opérations réalisées le 21 juin, 25 ao(t et
5 novembre 2017.

La Direction Régionale d’Agadir (DRA) a participé également aux travaux d’'un panel organisé,
le 21 décembre 2017, par la Confédération Générale des Entreprises du Maroc, région Souss
Massa, sous le théme « Digital, outil de développement économique et social ».

Principales performances

Une progression de 10% (+209,5 MDH) a été enregistrée en 2017 malgré la quasi-
stagnation de la valeur des importations par rapport a I'année 2016. Cette performance est due essentiellement
aux produits de la TIC et de la TVA qui ont marqué des évolutions respectives de 25% et 15%.

Le nombre d'affaires
contentieuses s'est apprécié de plus de 185% par
rapport a 2016 (2 076 affaires contre 728 en 2016).
De méme, les amendes recouvrées dans ce cadre
ont progressé de 7,5% enregistrant 19,9 MDH
contre 18,5 MDH en 2016.

Les efforts déployés
par les équipes de la DRA pour lutter contre la
. sous-facturation ont permis de procéder a des
redressements de valeur se chiffrant a 190 MDH et
| générant 52 MDH de droits et taxes additionnels. Par
ailleurs, 9,2 MDH de droits et taxes supplémentaires
ont été générés par les autres opérations de contréle
immédiat grace, en grande partie, au ciblage de
e ‘ %, produits a forte majoration tels que le thé et les

‘SINGLE TUB WASHING MACHI | %
. } / = produits chimiques.

—_—

Une bonne performance a été enregistrée, se traduisant par une
augmentation de 155%, par rapport a 2016, de la valeur globale des marchandises saisies. Ceci, en raison
principalement des saisies de cigarettes de contrebande qui sont passées de 2,1 millions unités en 2016

a 3,1 millions unités en 2017.
TROPHEE 2017 DE LUTTE
CONTRE LA CONTREBANDE

Pour les interventions de la brigade mobile d’Agadir, qui ont permis la saisie
de plus de 13 MDH de marchandises de contrebande




DIRECTION REGIONALE DU CENTRE SUD

Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

[ ]
21,2 mille DUM souscrites

® 89 MMDH de recettes
douaniéres, attribuées
principalement aux recettes
de la TIC et de la TVA

(+94%)

*4,7 millions de passagers par
voie aérienne (+19%)

¥ 16,8 MDH de devises saisies

O (+124%)

5,25 MDH de droits et taxes
percus (+74%)

Ressources humaines

e

376 Agents

s
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64% Agents de brigade

¥

LUTTE CONTRE LA FRAUDE
ET LA CONTREBANDE

31 enquétes diligentées en
“. b matiére de contrble a posteriori,

générant 16,75 MDH de
droits et taxes compromis

10,21 MDH de marchandises

saisies

@ 129 affaires de change pour

une contre-valeur

de 16,8 MDH

24% de femmes

37% de cadres



Faits marquants

Ouvert au commerce international depuis
1982, le port de Jorf Lasfar constitue |'un des
éléments clés de l'infrastructure portuaire
du Maroc.

Avec un montant de recettes de 8,7 MMDH
au titre de I'année 2017, la Circonscription
de Jorf Lasfar représente 96% des recettes
douaniéres de la DRCS (8,9 MMDH).

Saisie, le 14 juillet 2017, d'une tonne de
tabac pour pipe a eau et de prés de 1,1
million unités de cigarettes de contrebande
par un détachement relevant de la Brigade
de Marrakech-Ville. La marchandise saisie
a été découverte dans le chargement d'un
fourgon, intercepté au niveau de I'aire de
péage de |'autoroute A7.

Tel: #212:539.
TANGE

Principales performances

L'activité des brigades dédiées a la lutte contre la contrebande ne
cesse de se renforcer a travers la multiplication
de leurs interventions qui ont permis la réalisation de
saisies de marchandises de contrebande hors moyens w |
de transport d’'une valeur de 10,2 MDH, contre ‘ — - o
7 MDH en 2016, soit une performance de 46%. :

Une nette évolution
de 16% a été enregistrée en termes de droits et
taxes compromis qui ont atteint 16,75 MDH en
2017 pour 31 enquétes diligentées.
31 =

Un tres bon comportement du montant des devises saisies, réalisant
une augmentation record de 124% par rapport a 2016. Une progression considérable de 74% est a
signaler également au niveau des droits et taxes percus en la matiére.

Cette performance est due, essentiellement, a la réalisation de six opérations d'importation de bijoux en
métaux précieux en bagage accompagné, avec un total de 4,3 MDH de droits et taxes, représentant 83%
du montant global des droits et taxes pergus suite au controle des voyageurs.

CERTIFICAT DE MERITE

Remis a M. Abdellah MIRA pour la saisie
de plus de 10 MDH de marchandises de
contrebande par la brigade mixte
Marrakech-ville
(+67% par rapport a 2016)




AEROPORT MOHA
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DIRECTION REGIONALE DE CASABLANCA (DRCA)

Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

376,4 mille DUM souscrites

é 28,3 MMDH de recettes

douaniéres

14,3 MMDH au titre de la Taxe
Intérieure de Consommation
(TIC)

=

B 62 Magasins Et Aires de
== Dédouanement (MEAD),

dont 6 nouveaux agréments

4 nouvelles sociétés installées
dans la Zone Franche de
Nouasseur (MIDPARC)

Ressources humaines

942 Agents

56% Agents de brigade
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET

PROTECTION DU CONSOMMATEUR

« 779 lots de marchandises
- ciblés dans le cadre du
contréle a priori, générant
7,9 MDH de droits et taxes
additionnels

86 enquétes diligentées en
>~ | matiére de contrdle a posteriori,
générant 262,2 MDH de droits
et taxes compromis

28% de femmes

46% de cadres




Faits marquants

L'année 2017 a été marquée par deux événements majeurs ayant impacté les activités de la DRCA :

En mars, l'ordonnancement des colis postaux
et des paquets poste a été transféré au Centre
National de Dédouanement Postal (CNDP)
relevant de la Circonscription de Nouasseur. Ce
transfert a permis le redéploiement de 18 agents
douaniers et a généré durant les 9 premiers mois
de son activité des opérations de dédouanement
d'une valeur globale estimée a 4,3 MDH. Quant
aux envois postaux, le nombre global des

pochettes s'est élevé a 2 646, portant sur des
droits et taxes consignés de |'ordre de 2,1 MDH.

Dans le cadre des activités de la GRC-Entreprises, la DRCA s’est inscrite activement dans la démarche
préconisée par I'ADIl, laquelle vise a entretenir une relation durable avec |'entreprise, a s'informer
en permanence sur ses besoins et a lui apporter les réponses adéquates. C'est dans cet esprit
qu’un accompagnement a été assuré durant I'année 2017 au profit d'un portefeuille diversifié de 23
sociétés. Il constitue un début pour une dynamique plus soutenue en matiére d'accompagnement
de I'entreprise, notamment la PME.

Principales performances

En 2017, les recettes se sont élevées a 28,3 MMDH, soit une progression de
16,7% par rapport a I'année 2016 (+20,2% pour la TIC et +13,6% pour la TVA). Cette hausse a profité, entre
autres, de I'augmentation du nombre de DUM souscrites, estimée a 4,3%, en comparaison avec 2016.

Grace
a 6 nouveaux agréments, le
nombre de MEAD installés a la
DRCA est passé a 62 magasins
en 2017. Cette dynamique
s'est traduite par une
appréciation des indicateurs
| d'activité de ces plateformes
- logistiques, puisque le nombre
. des DUM enregistrées s'est
. apprécié de 3% et le montant
' des valeurs y afférentes de
s . 1,6% en comparaison avec

: . g I'année 2016.

Grace a la vigilance des équipes de controle opérant au niveau de |'aéroport
Mohammed V, deux saisies importantes ont été réalisées. La premiere porte sur 12 kg de cocaine saisis lors
du contréle d'un vol en provenance de Sao Paulo au Brésil, d'une valeur globale estimée a 12 MDH. Quant
a la deuxieme, elle concerne la saisie de 28 kg de cannabis en provenance de Conakry en Guinée.

L'effort consenti en la matiére et la persévérance des équipes
déployées ont permis de saisir 104 941 articles contrefaits d'une valeur s’élevant a environ 6 MDH.

TROPHEE 2017 POUR LA LUTTE CONTRE
LE TRAFIC DE STUPEFIANTS

Suite a I"avortement d’une tentative d’importation illicite
de 12 kg de cocaine en provenance de Sdo Paulo au Brésil




DIRECTION REGIONALE DE CASA PORT (DRCP)

Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES FACILITATION ET ACCOMPAGNEMENT LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET
DE VENTREPRISE PROTECTION DU CONSOMMATEUR

% 195 mille DUM souscrites

® 31,9 MMDH de recettes
douaniéres, soit 36% des
recettes nationales

VA 24,6 MMDH sur la TVA a
I'importation

. 7ﬁ Une trentaine de

ﬁ_,_l‘ rencontres avec les PME
autour des nouvelles
facilités douaniéres.

Des actions d'accompagnement
ont été programmées suite a
ces rencontres

<]_ 115 mesures de suspension
) portant sur 58 marques

commerciales dans le cadre de
la lutte contre la contrefacon

47 MDH de droits et taxes
percus suite aux opérations de
contréle a posteriori, générant

16,3 MDH d'amendes

Ressources humaines

556 Agents

=% L

52% Agents de brigade

25% de femmes

45% de cadres




Faits marquants

La DRCP accorde une attention particuliere
a linsertion des nouvelles recrues en veillant
a garantir les conditions propices pour leur
intégration professionnelle. C'est dans ce sens
qu‘elle a mis en ceuvre durant l'année 2017 un
programme d'insertion d'une durée d'un mois et
demi au profit de 21 techniciens de 3¢me grade.
En effet, grdce a une ingénierie de formation
locale, un plan de formation flexible a été congu
en vue de permettre une insertion progressive
des nouvelles recrues.

Dans le souci d'améliorer les conditions et les espaces de travail et d'accroitre la sécurité de I'enceinte
portuaire, la DRCP a procédé au déplacement de deux structures opérationnelles a son siege. Il s'agit
en effet de 'ordonnancement 3 et de la brigade de surveillance. Cette action répond par ailleurs a I'un
des objectifs de la Stratégie 2021 visant la réduction de la dispersion des structures douanieres au port.

Principales performances

Malgré la légere
augmentation de l'activité commerciale de la
DRCP en 2017 en termes de DUM souscrites, les
| recettes douanieres ont baissé de 3,4% par rapport
a l'année 2016. Ce recul peut étre expliqué par la
- hausse des importations en provenance des pays
avec lesquels des accords de libre échange ont
été conclus, particulierement la Turquie. Cette
diminution a affecté la majorité des rubriques
fiscales, avec une baisse importante ayant touché
les recettes au titre de la TIC d'environ 44,4%, soit
un manque a gagner de 1,1 MMDH.

Avec 7 649 affaires constatées touchant aussi bien les déclarations
d'importation que celles des exportations et de comptes RED, la DRCP a réussi a générer environ
93,6 MDH d'amendes transactionnelles. Le taux de réglement a I'amiable de ces affaires est estimé
pour sa part a 94,7%.

La DRCP a assuré en 2017, grace aux équipes dédiées a la gestion de scanners,
81701 opérations de scannage contre 69 041 en 2016, ce qui représente une augmentation de |'ordre de 18%.

En collaboration avec la brigade chargée de la gestion des scanners
et I'ordonnancement de |'export, les éléments de la brigade de la lutte contre les stupéfiants ont procédé
a la saisie de 2,8 tonnes de résine de cannabis. Le service a également procédé a la saisie de 8 tonnes
de tabac maéssal, dissimulées dans une cargaison déclarée comme opération d'importation d'effets
personnels en déménagement, couvert par de faux documents.

CERTIFICATS DE MERITE

Remis a :

- M. Najib OUALI pour la meilleure réalisation nationale en matiere de controle de
la valeur en procédant a des redressements de I'ordre de 6,1 MMDH ayant généré
1,5 MMDH de droits et taxes additionnels.

- M. Brahim SOBA et M. Regragui TALBITI pour leur contribution
au programme d’insertion des nouvelles recrues a la DRCP




Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

[ ]
18,3 mille DUM souscrites

» 859,6 MDH de recettes

douaniéres

462,8 MDH au titre de la Taxe
@ Intérieure de Consommation
(TIC)

sl 255 MDH de recettes liées au

dédouanement de véhicules

DIRECTION REGIONALE DU CENTRE

@ 52 sociétés bénéficiant du
7 statut OEA

13  nouvelles  sociétés
autorisées a  s'installer
dans les Zones Franches
« Technopolis » et « Kénitra

Atlantic Free Zone »

Ressources humaines

541 Agents

54% Agents de brigade

5
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET

PROTECTION DU CONSOMMATEUR

N\ 66 interventions dans le
y cadre de la lutte contre
la contrebande. La valeur
totale des saisies est

estimée a 48,1 MDH.

55 enquétes diligentées en
* ) matiere de controle a posteriori,
générant 28,1 MDH de droits
et taxes compromis

iﬂi

31% de femmes

J

- N

-

47% de cadres




Faits marquants

L'année 2017 a été riche en événements importants
a forte incidence sur le champ d'intervention et les
indicateurs de performance de la DRCE :

La nomination de 23 nouveaux responsables
régionaux qui est en mesure d'insuffler une nouvelle
dynamique aux activités de la DRCE aussi bien au
niveau local que par rapport a des métiers douaniers
spécifiques.

La création d'une nouvelle Circonscription a Meknes e — \
a permis de garantir une meilleure proximité du processus de décision étant donné I’ |mportance des
activités de dédouanement, notamment celles liées aux produits soumis a la TIC.

La conclusion d'un accord-cadre entre I'ADII et la société « PSA Maroc » qui définit les modalités
pratiques pour 'acheminement des marchandises importées destinées a la construction des sites de
production a la Zone Franche de Kénitra.

L'inauguration, dans la Zone Franche Technopolis de Salé, de I'extension de |'usine de la société Faurecia
spécialisée dans la fabrication de coiffes pour véhicules automobiles destinées a I'exportation, ce qui est
censé étendre le champ de controle des équipes affectées au dédouanement de marchandises.

Principales performances

RECETTES DOUANIERES : Les recettes au titre de
la TIC ont enregistré une progression importante
de 12,9% par rapport a l'année 2016, générant
ainsi un montant qui dépasse les 493,7 MDH. Ceci
n'a pas empéché les recettes globales de la DRCE
de régresser légérement de 0,6% pour atteindre
les 859,6 MDH, et ce malgré I'augmentation du
nombre de DUM souscrites de presque 38% en
comparaison avec 2016.

TROPHEE 2017 POUR LE CONTROLE DES
IMPOTS INDIRECTS

Pour la constatation de déficits et d’excédents importants
suite au controle a postériori, ayant engendré
14,6 MDH de droits et taxes

CONTROLE DES VOYAGEURS : Le nombre des
voyageurs ayant transité par les aéroports de Rabat-

Salé et de Fes-Sais a connu une progression de plus
de 16,1% par rapport a I'année 2016, soit 1,86 millions de voyageurs en 2017, contre 1,6 millions en 2016.
Cet afflux important a suscité une forte mobilisation des moyens humains et matériels et une adaptation
aux exigences rigoureuses de sécurité aux frontiéres.

LUTTE CONTRE LA CONTREBANDE : La multiplication des efforts en matiere de contréle a permis de
réaliser 636 opérations de saisie portant sur des marchandises et des moyens de transport d'une valeur
estimée a 48,1 MDH. Lexploitation des informations, I'implication des responsables régionaux et la
conduite d‘actions combinées entre différentes brigades de la DRCE sont les principaux atouts ayant
favorisé cette bonne performance.

CERTIFICAT DE MERITE

Remis a M. Ayoub OUBELLA pour la meilleure réalisation nationale
en matiére de lutte contre la contrebande suite a la saisie d’une
quantité de marchandises d’une valeur globale de 5,3 MDH




DIRECTION REGIONALE DU NORD-OUEST (DRNO)

Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

’E 111,2 mille DUM dont plus de

94% souscrites sous Régimes
Economiques en Douane

é 503,7 MDH de recettes

douaniéres

397 MDH de recettes liées a
la TVA

TivA

o,® 531,1mille voyageurs a l'arrivée
‘nlﬂ 568,4 mille voyageurs au départ

sumrn 78,1 mille véhicules a I'entrée

87,4 mille véhicules a la sortie

Ressources humaines

586 Agents

5
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66% Agents de brigade
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LUTTE CONTRE LA CONTREBANDE ET
LE TRAFIC ILLICITE DES STUPEFIANTS

~l.. 151,7 MDH de marchandises
"= " de contrebande saisies lors de

718 affaires de lutte contre la
contrebande

2 tonnes de chira et de kif
saisies

14  milion dunités de
cigarettes saisies

18% de femmes

L A
b

36% dé cadres




Faits marquants

Un grand tournant a marqué
I'activité du port de Tanger ville,
qui a été reconverti en un port de
plaisance et de péche maritime.

87 sociétés ont été nouvellement
implantées dans la Zone Franche °
de Tanger (TF2) portant le nombre 3
de sociétés installées dans cette =y
zone a 564. g :

Réalisation de quatre affaires remarquables ayant permis l'interception de 12,5 MDH de marchandises
de contrebande (produits cosmétiques, produits d'hygiéne, articles de confection, ...).

Inauguration d'un nouveau Magasin Et Aire de Dédouanement (MEAD) au niveau de I'aéroport de
Tanger lbn Batouta portant le nombre des MEAD installés au niveau de la région a 11.

Principales performances

RECETTES DOUANIERES : En 2017, les recettes se
sont élevées a 503,7 MDH, soit une progression de
9,6% (+11,8% pourla TIC et +12,2% pour la TVA) et ce
malgré une régression de 3% des droits de douane.
Cette hausse est due, entre autres, a I'augmentation
du nombre de DUM souscrites, estimée a 10%, en
comparaison avec 2016.

ACTIVITES DES MEAD : L'activité au sein des MEAD
a poursuivi sa dynamique de croissance avec une
hausse de 14,5% du nombre des DUM enregistrées,
passant de 52,5 mille en 2016 a 60,2 mille en 2017,
traduite également par une augmentation des
montants y afférents de 19%.

CONTROLE DES VOYAGEURS : Les efforts déployés par les agents de la DRNO ont permis la saisie de
devises d'une contre valeur de plus de 16,6 MDH.

LUTTE CONTRE LA CONTREBANDE :
Les interventions des brigades dédiées
a la lutte contre la contrebande ont
: permis de constater plus de 718 affaires
OUANEMATOCAINE portant sur un montant de 151,7
rucay S MDH. Pour ce qui est des saisies de
cigarettes, une affaire exceptionnelle a
permis la saisie de pres de 1,9 millions
d'unités de cigarettes de contrebande.

LUTTE CONTRE LE TRAFIC DES
STUPEFIANTS : Plus de 572 affaires
de trafic des stupéfiants ont été
enregistrées en 2017 et ont permis la
saisie de 2 tonnes de chira et de kif et
de 325 g de cocaine.




Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES

219,7 mille DUM souscrites
dont 145,2 mille a I'import

=

1 3,7 MMDH de
douaniéres

recettes

7,5 MMDH de recettes liées a

Wil la TVA

i 29% des entrées effectuées
7" par Tanger Med

‘ilﬁ 807,5 mille passagers a |'entrée

648,9 mille passagers a la sortie

204 mille véhicules a I'entrée
v

145,2 mille véhicules a la sortie

Ressources humaines

504 Agents

70% Agents de brigade

5
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LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET

PROTECTION DU CONSOMMATEUR

15 kg de cocaine et 10,3 kg
d’héroine saisis a bord d'un
autocar

£

129 enquétes diligentées en
matiere de contrdle a posteriori,
générant 58,13 MDH de
droits et taxes compromis

13% de femmes

36% de cadres




Faits marquants

Un nouveau local destiné a accueillir la sous
direction régionale chargée des exportations
et de la gestion des comptes a été inauguré.
Il a permis non seulement |'amélioration du
service rendu aux usagers mais également une
sécurisation du circuit de dédouanement a
I'export ainsi qu'une amélioration des conditions
de travail des agents.

5 nouvelles sociétés ont été autorisées a s'installer
dans la zone franche Tanger Automotive City = :
dont une en début d'activité et 4 en cours de construction portant ainsi le capital global investi dans Ia
zone a 28,7 millions d'euros.

3 sociétés ont bénéficié de |'autorisation préalable de certification de I'origine des marchandises placées
dans les zones franches logistiques permettant ainsi a ces dernieres d'offrir les meilleures solutions
logistiques aux opérateurs en tant que hub régional.

La gestion active du stock des véhicules saisis ou abandonnés en douane a permis une réduction de plus
de 78,5% du stock constitué dont 74% ont fait |'objet d’opérations de ventes.

Principales performances

RECETTES DOUANIERES : Une évolution
significative de plus de 11% a été
enregistrée durant I'année 2017, soit un
montant de 13,7 MMDH contre 12 MMDH
en 2016. En effet, cette augmentation de
recettes est portée par une progression
de 18% de la TVA et de 12% des droits [
d'importation. De méme, les recettes
liges a la TIC ont également connu une
augmentation de plus de 8%.

RECOUVREMENT : Les amendes
transactionnelles ont connu cette année

une évolution importante de 44% qui s'est traduite

TROPHEE 2017 DU RECOUVREMENT par un montant de 75,3 MDH contre 52,5 MDH en
2016. Quant aux efforts déployés en matiere de

recouvrement forcé, ils ont permis le recouvrement

Pour la réalisation de trois opérations de recouvrement )
exceptionnelles dont le montant global est de 54,3 MDH i:;g%?jg;g:gi#ﬁ; ﬁ;ul\i/ldzz :ﬁg%gl;s de 7 MDH

CONTROLE DES VOYAGEQRS : Tout en assurant TROPHEE 2017 DU CONTROLE
un passage en douane fluide et des conditions DES VOYAGEURS
d'accueil optimales, les équipes de la DRTM ont

pu, grace aux contréles effectués, neutraliser un Pour la saisie exceptionnelle de 25,4 kg de drogues
nombre important de tentatives de fraude. Aussi, dures et de 700 mille DH d’articles de contrebande
ces efforts ont-ils été traduits par un montant
global des droits et taxes recouvrés de 109 MDH tandis que la contre-valeur des devises saisies est
estimée a 9,7 MDH.

LUTTE CONTRE LE TRAFIC DES STUPEFIANTS : En plus des saisies exceptionnelles en matiere de
drogues dures, les équipes de la DRTM ont saisi plus de 27 mille comprimés psychotropes et plus de
4,8 millions unités de cigarettes de contrebande.




DIRECTION REGIONALE DU NORD-EST (DRNE)

Chiffres clés

DEDOUANEMENT ET RECETTES OPERATION MARHABA LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET
PROTECTION DU CONSOMMATEUR

12,8 mille DUM souscrites
dont 11,1 mille a I'import

1,3 MMDH de recettes
douanieres

YA 818,9 MDH de recettes li¢es
alaTVA

i +73% d’entrées par le port

~~= de Nador

‘iﬁ 684,7 mille passagers a I'entrée

581,5 mille passagers a la sortie

admrn 89,7 mille véhicules a I'entrée

80,6 mille véhicules a la sortie

@

®

Saisie de 37,5 tonnes de
sacs en plastique interdits
a la commercialisation

Saisie exceptionnelle de
52,3 mille comprimés
psychotropes dissimulés
dans des boites de
biscuits chocolatés

Ressources humaines

613 Agents

78% Agents de brigade

L)

v
=

13% de femmes

24% de cadres




Faits marquants

Contribution au grand projet de Nador West
par la réalisation de plusieurs opérations
douanieres au profit de la zone franche
« BETOYA ». Le nombre de déclarations s'y
rapportant est de |'ordre de 678 DUM pour une
valeur de 301 MDH.

Principales performances

RECETTES EXCEPTIONNELLES : La vente des
marchandises saisies ou abandonnées en douane y
compris les moyens de transport a généré 26,3 MDH
dont 11,9 MDH proviennent du produit de la vente
d'ouvrages en or.

CONTROLE DES MARCHANDISES : Les droits
et taxes redressés suite au contréle immédiat
ont atteint 4 MDH tandis que le montant des
amendes percues s'est établi a 3 MDH. De
plus, 93 enquétes diligentées en matiere de
contréle a posteriori ont permis a la DRNE de
générer 22 MDH de droits et taxes compromis.

TROPHEE 2017 POUR LE CONTROLE
DES OPERATIONS DE CHANGE

Pour la saisie de 390 mille euros au siege
d’un bureau de change.

de 12 MDH contre 5,1 MDH en 2016, marquant ainsi une évol

LUTTE CONTRE LA CONTREBANDE : En tenant
compte de |'évolution des modes opératoires en
matiére de contrebande, les efforts déployés par
les équipes de la DRNE ont permis d’enregistrer
plusieurs affaires dont la valeur des marchandises
saisies a atteint 163 MDH marquant ainsi une
hausse de 33% par rapport a I'année 2016.

LUTTE CONTRE LES STUPEFIANTS : La régression

La lutte acharnée menée par les brigades de la
DRNE contre le trafic des stupéfiants a permis la
saisie de prés de 180 mille comprimés d’extasie
et de 83,3 mille comprimés psychotropes.

Cession gratuite de plus de 590 tonnes de
marchandises  composées  particulierement
d'effets vestimentaires, couvertures et produits
alimentaires d'une valeur de plus de 4,9 MDH.

CONTROLE DES VOYAGEURS Les controles
effectués au cours de I'année 2017 ont permis la
réalisation de 2 120 affaires ayant été a l'origine de
la perception d'un montant de 11 MDH en termes de
droits et taxes. Parallélement, en matiére de contrdle
de change, la réalisation de 39 affaires a permis la
saisie de devises dont la contre-valeur a atteint plus
ion de 134%.

2 5
e .

des quantités saisies notamment au niveau des ports

d'attache en Europe est en partie due au renforcement du contréle au poste de Béni-Ensar. Aussi, les
tentatives échouées ont-elles abouti a la saisie de 395,5 kg de résine de cannabis.




