EXTRAIT DU DISCOURS
DE SA MAJESTE

[..]

« La réforme de I’ Administration requiert un changement dans les comportements et les mentalités
et des législations de qualité pour obtenir un service administratif public efficace au service
du citoyen.

En effet, la situation actuelle nécessite de porter un intérét particulier a la formation et la mise
a niveau des fonctionnaires, qui forment le maillon essentiel dans la relation du citoyen avec
UAdmainistration. Elle requiert aussi de leur offrir un environnement de travail convenable et
de mettre en ceuvre les dispositifs d’incitation, de reddition de comptes et de sanction.

Par ailleurs, I'administration électronique doit étre généralisée selon une approche intégrée
permettant aux différents départements et aux divers services un acces commun aux informations.

De fait, l'utilisation des nouvelles technologies contribue a faciliter I'accés, dans les plus brefs délazs,
du citoyen aux prestations, sans qu’il soit nécessaire de se déplacer souvent a I'’Administration et
de s’y frotter, car c’est la la cause principale de 'extension du phénomeéne de corruption et
du trafic d’influence.

Nous avons déja insisté sur la nécessité de lutter contre ce phénomene dans la définition de Notre
concept d’autorité. »

[..J

Extrait du discours prononcé par Sa Majesté le Roi Mohammed VI, que Dieu le glorifie,
alouverture de la 1°° session de la 1 année législative de la 10 législature
Rabat, le 14 octobre 2016
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