
كلمة المدير العام

بالرغـم مـن انعـدام الاسـتقرار الـذي عرفتـه السـاحة الدولية، عرفـت التجارة 

الخارجيـة لبلادنـا تطـورا ملحوظـا سـنة 2016. ويتجلى هـذا التطـور أساسـا 

في مجـال الـواردات التـي عرفـت ارتفاعـا ملموسـا فـاق لأول مـرة حاجز 400 

درهم. مليـار 

وفي هـذا السـياق، تـم تحقيـق زيـادة كبيرة في حجم المـوارد التـي وصلت إلى 

90 مليـار درهـم، مسـجلة ارتفاعا بنسـبة 4,1 في المائة أي مـا يعادل 3,6 مليار 

درهم.

ومـوازاة مـع المجهـودات المبذولـة مـن أجـل ضمان جمـع 40 في المائـة مـن مواردنـا الجبائيـة، واصلنـا عملنـا الإصلاحـي على 

مسـتوى ثالث واجهـات شـملت مياديـن التبسـيط والمراقبـة وتقويـة قدراتنـا.

وفي هـذا الإطـار اتخـذ مجـال التبسـيط ومواكبة المقاولات اشـكالا متعـددة ومتنوعة بدءا مـن تمكين الفاعلين مـن اتخاذ قرارات 

مسـبقة تمكنهـم مـن التوفـر على المعلومات والمعطيات المتعلقة بتعشير السـلع قبل اسـتيرادها، وصـولا الى تقديم عرض جمركي 

جديـد ينـدرج في اطـار تدبير علاقتنـا مـع زبنائنـا والـذي ينبنـي على تقديـم ارشـادات توافـق الحاجيـات الخاصـة لـكل شركـة 

وإيجـاد الحلـول المسـطرية المتعلقـة بـكل حالـة على حـدة. كما هـم التبسـيط ايضـا وضـع مسـاطر جديـدة كالتي من شـأنها 

تنميـة التجـارة البحريـة الداخليـة، أو التي تهم مسـاعدة وتسـهيل الإجراءات للمقاولني الذاتيين المصدرين لبضائـع ذات القيمة 

المنخفضـة عبر البريـد، أو المسـاطر المتعلقـة بمواكبـة بعـض المشـاريع الكبرى كمشروع شركـة ‘‘بوجو-ستروين’’ مـن أجل توفير 

الظـروف الملائمـة لإنجازه. 

أمـا فيما يتعلـق بمجـال المراقبـة، فقـد عملنا على تنميـة وتطويـر منظومتنا المعتمدة أساسـا على الانتقائيـة وتحليـل المخاطر، 

وذلـك عبر إغنـاء نظامنـا المعلومـاتي الانتقـائي بتطبيقات جديـدة وإحداث خليـة وطنية متخصصـة في الاسـتهداف مكلفة بعمل 

دائـم يتمثـل في مراقبـة وفحـص وتحليـل كافة قواعـد المعطيات.



إن عمليـات المراقبـة الميدانيـة مكنـت مـن تحقيـق نتائـج ملحوظـة على الأخـص في مجـال مراجعـة القيمـة المصرح بها همت 

أكثر مـن 10,2 مليـار درهـم والتـي نتـج عنها زيـادة في المداخيـل بلغت 2,7 مليـار درهم، وحجز مـا يفوق 2,25 مليـون منتوج 

مقلـد، و53 طـن مـن المخـدرات، بالإضافـة إلى حجز 19 طـن من الأكيـاس البلاسـتيكية المحظورة.

هـذا، وقـد امتـدت عمليـة المراقبـة لتشـمل مجـال تدبير المنازعـات وتحصيـل الرسـوم والمكـوس الجمركيـة والتي عرفـت قفزة 

نوعيـة مـن خالل وضـع منظومـة معلوماتيـة جديـدة على مسـتوى النظـام المعلومـاتي ‘‘بدر’’ تمكـن من التتبع الشـامل لمسـار 

قضايـا المنازعـات الجمركيـة انطلاقـا مـن إثباتهـا إلى تصفيتها.

أمـا بخصـوص تنميـة قدراتنـا والتـي تحتل مكانة مركزية في سـلم الأولويـات، فقد اتخذت أشـكالا متعددة بدءا من تعزيـز مواردنا 

البشريـة بمـا يقـارب 400 عنصر جديـد، وتعيني 137 مسـؤولا جديـدا، واسـتفادة العديـد مـن الأعـوان من أكثر مـن 000 52 يوم 

تكويـن، كما تـم بـذل مجهـودات كبيرة من أجـل إعادة تأهيـل العديد مـن المقـرات الإدارية وكـذا مراكز الاصطيـاف، كما شرع في 

بنـاء مقـر جديـد لمعهد تكوين الجمارك بابن سـليمان في مسـتهل سـنة 2017.

هـذا، وقـد حافظـت إدارة الجمارك على إشـعاعها الـدولي مـن خالل الـدور المهـم الذي تلعبـه على مسـتوى منظمـة الجمارك 

العالميـة، ونسـجل هنـا على الخصـوص دعمهـا لعـدة إدارات جمركيـة إفريقية. ورغبـة منا في تطبيق أحسـن الممارسـات، كانت 

إدارة الجمارك المغريبـة مـن بني الإدارات السـباقة إلى تطبيـق النظـام المنسـق لسـنة 2017 وذلـك ابتـداءا مـن فاتـح يناير من 

هذه السـنة.

وأخيرا وبغيـة اسـتشراف عملنـا على المـدى المتوسـط، سـعينا مـن أجـل انخـراط شركائنـا وتعبئـة زملائنـا الجمركيني، لتحديـد 

أهـداف مشتركة والاتفـاق على مشـاريع مهيكلـة ستشـكل الدعامـة الأساسـية لإستراتيجيتنا 2017-2021 التـي تسير في اتجاه 

بلـوغ أقصى درجـات النجاعـة والفعاليـة بمـا يخـدم التنميـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة لبلادنـا.

إن التحديـات والصعوبـات التـي تواجهنـا، تقتضي مـن كافـة الجمركيـات والجمركيني التعبئـة والالتـزام الدائمين حتـى نكون في 

مسـتوى توجهـات جلالـة الملـك محمد السـادس نصره الله وكذا المسـاهمة بشـكل فعال وحيوي في تحقيق المشـاريع المسـطرة 

مـن طـرف الحكومة. 
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