
 

 بلاغ صحفي 

 لإدارة الجمارك و الضرائب غير المباشرة  

 

 

ها ومرتفقٌها إلى أنه، وبالنظر إلى الظروف ءتخبر إدارة الجمارك والضرائب غٌر المباشرة زبنا

 2020مارس 16من  إبتداءا الصحٌة الحالٌة وكذا التهدٌدات التً ٌطرحها تفشً فٌروس كورونا، سٌتم 

حصر الولوج إلى مكاتب الجمارك وعدم السماح بذلك إلا للحالة التً تستدعً بشكل ضروري الحضور 

 .الفعلً إلى مكاتب إدارة الجمارك والضرائب غٌر المباشرة وذلك حتى إشعار آخر

إجراءات ) نذكّر فً هذا الصدد، إلى أنه ٌمكن استعمال العدٌد من الخدمات مباشرة عبر الأنترنٌت

التخلٌص الجمركً للبضائع، المقابلات مع المفتشٌن المعالجٌن للتصارٌح، طلب شهادة المنشأ، أداء 

 (. المستحقات الجمركٌة

بشكل مباشر إلى إدارة الجمارك عبر الانترنت وذلك  كذلك، ٌمكن توجٌه طلبات المعلومات والشكاٌات

عن طرٌق  أو  www.douane.gov.ma/ requetes  طمن خلال المطبوع الإلكترونً المتوفر على الراب

 .   57 57 56 37 05أو الرقم الهاتفً    00 70 00 0801الهاتف من خلال الرقم الإقتصادي 

استعمال خدماتنا عبر  لىعومرتفقٌنا الكرام  من أجل المساهمة فً كبح انتشار الفٌروس، نحث زبنائنا 

الانترنٌت المشار إلٌها أعلاه وكذا الامتناع عن القدوم إلى مكاتب الجمارك إلا فً حالة الضرورة 

 .القصوى

 
 


