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Dans le cadre de la modernisation de son systéme de dédouanement BADR, I'Administration des
Douanes et Impots Indirectes a mis en service une nouvelle fonctionnalité relative au paiement
électronique. Cette fonctionnalité permet a 'opérateur de payer par carte bancaire les droits et taxes
et les redevances informatiques dus.

Le présent document se veut un guide d’utilisation de ce nouveau module.
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Ci-apres le menu PAIEMENT tel qu’il est offert par le systeme :

PAIEMENT
k Paienent Blectronigue
EH Services
» Consultation
Paiement

Electr onigue

Accéder au menu PAIEMENT au niveau de I'explorateur BADR puis cliquer sur le lien « Paiement
électronique ». Le systeme affiche I'écran suivant :

Paiement Electronique des Droits et Taxes

PAIEMENT ELECTRONIQUE PAR CARTE BANCAIRE

oste Dbt Y T B

T S N | —

Le systéme invite 'utilisateur a renseigner les éléments suivants :

Soumissionnaire : La raison sociale du soumissionnaire de la DUM. Saisir pour cela les
premieres lettres puis cliquer sur la loupe. Sélectionner ensuite le nom du soumissionnaire
recherché.

Date Début : Champ obligatoire qui représente la date de début de I'intervalle des liquidations
émises.
Date Fin: Champ obligatoire qui représente la date de fin de l'intervalle des liquidations
émises.

Il est a signaler que l'intervalle de dates précité ne doit pas dépasser un mois. Autrement, un
message d’erreur est affiché « L'intervalle entre la date début et la date fin ne doit pas excéder
1 mois ! ».

Référence Déclaration : La référence de la DUM si I'utilisateur a besoin de payer les droits et
taxes relatifs a une déclaration particuliere.

Le clic sur le bouton permet au systeme de restituer la liste des fiches de liquidation non
encore payées répondant aux critéres renseignés :
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Paiement Electronique des Droits et Taxes

PAIEMENT ELECTRONIQUE PAR CARTE BANCAIRE

Soumissionnaire :

Date Début: ™

Référence Déclaration *

[BaBYTEX

v|Q

010342015 Date Fin : * |[01/042015

N |

30000270220150000015
30000270220150000016
30000270220150000017
30900270220150000134
30900270220150000135
30100270320150000001
30000270320150000001
10000270320150000002
10000270320150000003
100002703220150000004

Nombre d'enregistrements trouvés : 12

1 2 [Mext ==

Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique
Redevance Informatique

Redevance Informatique

12/0320158
31032015
31032015
310N 2015
31032015
310N 2015
31/032015
310N 2015
31/032015
31/0N20158

12/03/2015
31032015
31/032018
3102015
31/032015
3102015
31/032015
3102015
31/032015
3102015

500000.0
50.0
50.0

T00.0
T00.0
500.0
500.0
4500.0
2000.0
2000.0

goooooooon

Le systéeme restitue le résultat de la recherche sous forme d’un tableau qui reprend les éléments

suivants :

e Laréférence de la liquidation

¢ Letype de la créance : Redevance Informatique ou Fiche de liquidation

e L’'objet de la créance qui correspond a la référence de la DUM si ce n’est pas une redevance

informatique

e Ladate de la création de la créance

e Sadate d’échéance

e Le montant de la créance

en dirhams

¢ Une colonne pour sélectionner les créances a payer en cochant la case offerte a cet effet.

Si aucune créance n’est sélectionnée, le clic sur le bouton EEEED offiche un message de rejet
« Information : Aucune créance a ajouter a votre panier ».
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Paiement Elec ironique des Droits el Taxes

PAIEMENT ELECTRONIQUE PAR CARTE BANCAIRE

Soumis sionnairs © | BaEy TEX ~ |
— o
SRR | —

Hombre denregistrements trouwves : 12

1 2 [MNext =>=1]

[ wroeree | tyee Grémos | Goret Crémnos | et Crastonoute Soeance] Montant | rurer |
20000270220150000015  Redevance Informatique 12022015 12/02.2015 5000000
3000DZ7O220150000018  Redevancs Informatique 31/02.2015 31/02.2015 s0.a |:|
2O00DITOII01S0000017  Redevence Informatique B1/022015 21/022015 s0.0 ]
20900I70220150000134  Redevance Informatique 21/02.2016 21/02.2015 Too.0 [}
20S00Z70220150000135  Redewvance Informatique 31/032015 214022015 T00.0 ]
2010D270320150000001  Redevance Informatique 31022018 31022015 500.0 =
20000270AZ0150000001  Redevance Informatique 21022016 F10AB015 s00.0 3
10000270220150000002  Redevancs Informatique 31022015 314032015 4500.0 3
10000370AT0150000002 Redevance Informatique a0aE01s FN0RB01E 2000.0 =}
100002702320150000004  Redevancs Informatique 31032015 3022015 2000.0 3

i PANIER DES CREANCES A PAYER

20000270220150000018 Redevance hformatgue 500
10000 270320150000 002 Redevance hformatigue <5000
TOTAL PRINCIPAL 4550 000

TOTAL AVEC MAJORATIHON 5 4550 000 DEFAIL

[ e reconnais awoir lu les conditions générales d'utilisation de ce senice.

Le systéme restitue la liste des créances déja sélectionnées sous forme d’un tableau récapitulant Le
PANIER de I'utilisateur. Il comprend les informations suivantes :

e Laréférence de la liquidation
¢ Letype de la créance : Redevance informatique ou Fiche de liquidation
e Le montant de la créance

e Action : sous forme de croix. Le clic sur cette croix permet a l'utilisateur de retirer la créance
du PANIER en confirmant le message suivant :

PAIERMEMT EIL ECTROMIGQIIE PAR CARTE BAMNCAIRE

Soa s S o e = (= —

Dt S [or o= ] et e o~ [DArom—oas 1

RS e e n ce e cltar ation - [ 11 ][ 10 1

i
0000000000

E == al : E——

e et e e wr
Crzer— presr—
DO OO0 ETOZZO1 SO0O00 TS Recgawornoes I forratiog Le =0 .o -
MO O00 ZTOZT 01 SO00000= e v o ros i forrmatog e asoo o b
. =
e st e ——
[ se reconnais awoir lu les conditions gencrales o atilisation e e Se e

e Le total principal qui correspond au montant du total a payer

e Le total avec majorations comprenant le total principal, les intéréts de retard et autres
éventuelles majorations dues.
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Le total avec majorations ne doit pas dépasser le montant de 500 000,00 DH. Autrement, un
message de rejet est affiché « Le montant total ne peut pas dépasser 500000.0 ».

L'utilisateur peut consulter le détail de ce total en cliquant sur le lien DETAIL :

DETAIL
Hombre d'ordres de recette s : o TotalOrdres-Recette s : 0.0DD
Hombre d'autre s rubrigues : 2 TotalAutres-Rubriques : 4550000
TotakIntérét-Retard : 0.000
TotalFrais-Commandement : 0.0DD
TotalDroit-Timbre : 0.0DD
Total & Percewoir : 4550 .000
[ Fermer ]

L'utilisateur peut vider le panier des créances en cliquant sur le bouton encadré en rouge de la capture
ci-dessous :

| PANIER DES CREANCES A PAYER <@j]:
20000270220150000015 Redevance Inf orratigue 5000000
20000270220150000016 Redevance Informratique 50.0 x
20000270320150000001 Redevance Inf orratigue S00.0 x
TOTAL PRINCIPAL S00550.000
TOTAL AVEC MAJORATIONS S00550.000 DETAIL

Afin de concrétiser le paiement, I'utilisateur doit reconnaitre avoir lu les conditions générales de ce
service en cochant la case correspondante « Je reconnais avoir lu les conditions générales d’utilisation
de ce service » puis en cliquant sur le bouton . Autrement, un message d’erreur est
affiché « Erreur : Veuillez accepter les conditions générales du paiement ».

PANIER DES CREAMCES A PAYER w
000002201 5000018 Redevance hicrmatgue il x
100002702201 50000002 Redevance hformatgue 48000 x
TOTAL PRINCIPAL ARK0 000
TOTAL AVEC MAJORATION 5 4550,000 DETAIL

|:| Je reconnais avoir lu les conditions générales d'utilisation de ce semice.

[ Confirmer ) Abondonnar

[Ies conditions générales

Lesdites conditions sont accessibles a travers le lien Ci- dessous le modele du

fichier affiché :
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[E& cONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DU SERVICE DE PAIEMENT ELECTRONIQUE - Internet Explorer
Fichier Edition Affichage Favoris Outils 7

Conditions Générales d'utilisation du service de paiement électronique

- Préambule

- 1. Objet

- 2. Caracténstiques du service

- 3. Modalités d'utilisation du service

- 4. Monmic

- 5. Mode de paiement

= 6. Frais de paiement en ligne

- 7. Exécution du paiement

- 8. Preuves des transactions payées par carte bancaire
- 9. Confidentialité¢ des données

- 10. Informations / Réclamations

- 11. Responsabilités

= 12. Mamtenance

- 13. Force majeure

- 14. Acces au service

= 15. Droit applicable et réglement de differend
- 16. Modifications

Préambule
En utilisant le systéme BADR pour le paicment en ligne par carte bancaire des droits ct taxes recouvrées par I'Administration des Dowanes et Impots Indirects, le client est réputé avoir pris

cor ct accepté les pré Conditions Générales que nous recommandons de lire attentivement. Toute transaction de paiement passée sur ce Portail suppose Iacceptation
inconditionnelle et imévocable de ces conditions par le client. [ Haut de page ]

1. Objet

Les présentes conditions visent 4 définir les relations contractuelles entre I'Administration des douanes et Tmpots Indirects ct le client désirant payer en ligne, par carte bancaire, les taxes
susvisées. [ Haut de page ]

Apres le clic sur le bouton EHEED e[atif au PANIER constitué par l'utilisateur, le systeme affiche
I’écran suivant :

Paiement Electronigue des Droits et Taxes

@»\ T A B e wumen

Bkl i ala B A gl
TRESDRETE SENERALE DU FEVAUME
e kGG v
Autorisation en cours
Démonstration

Demande de pajement n® 125607 du 14/04/2015 16:55:12
Courriel : nomprenom.decarant@gmail_com

I Description [ ontant TTC
Administration......: ADMINISTRATION DES DOUANES ET DES
IMPOTS INDIRECTS
Mom ou R.S....: BABYTEX
Mature. ..........: Impositions chiet [ Extrait Selectif ) 00125607 TR GRS
S0000270220150000016 : 50,00

Frais de paiement | 0,00DH

Total gensrsl 77c | 4 550,00DH

S SRV ETY — [ <1
B ——

Date Aresipivation = mois [05 lannée
Code de vérification de la carte :  F—

(3 chiffres au dos de la carte, a cSté du numéro de la carte)

(Les informations sur le paiement vous conc W 5 53

Faar

Les cartes internationales.

Les cartes €émises par les banques marocaines : AWB (Toutes), BP {Toutes), BMCI {Toutes),
CAM (Toutes), COM (Toutes), CIH (Toutes), Poste Maroc (Toutes), BMCE (Toutes a I'exception
des cartes Electron a débit immédiat) et SGMB (Toutes).

A ce niveau, l'utilisateur est invité a renseigner les éléments suivants :
¢ Laméthode de paiement a choisir sur la liste déroulante offerte (Visa, Mater Card, ...)
e Le numéro de la carte de paiement
¢ Sadate d’expiration

e Le code de vérification de la carte composé de 3 chiffres au verso de la carte.

Apres la saisie des éléments précités et le clic sur le bouton Iﬂl, un regu de paiement est affiché
(voir capture ci-dessous) et un mail de confirmation est envoyé a l'adresse de messagerie de
I'utilisateur telle qu’elle a été fournie sur le formulaire de demande d’accées au systeme BADR.
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e "

gl ool ol o lalis s I
TRESORERIE SENERALE DU ROVAUME
www.tgr.gov.ma

Demande d'annulation de commande

Démonstration

Recu de la demande de paiement
Votre demande de paiement a été effectuée avec succeés

Demande de paiement n® 123845 du 08/04/2015 10:53:15
Courriel : test
Transaction MTC n® : 100188

[ Description | mMontant TTC
Administration......: ADMINISTRATION DES DOUANES ET DES IMPOTS
INDIRECTS
Nom ou R.5....: BABYTEX 150,00DH
Mature...........: Impositions objet ( Extrait Selectif ) 00123845
cennean 30900270220150000069 @ 150,00
|Frais de paiement | 0,00DH
| Total général TTC | 150,00DH
2 P P T PR S T T g g P
Ci-dessous un exemple de mail de notification :

De : arhomarifmaroctelecommerce.com [mailto:arhomarifmarocteleconmerce.com]

Envoyé : mardi 26 mai 2015 16:00

by test

Objet : Avis d'envoi de facture

Merci d'avoir choisi www.tgr test.ma pour vos achats

N* de conmande 100383

§° de facture 1

Expédiée 26/05/2015

1 Administration......: ADMINISTRATICN DES DOUANES ET DES IMPOTS INDIRECTS#Nom ou R.S....: METAL ASSISTANCE#Nature...........: Impositions ohjet (

Extrait Selectif | 000827ad#....... 308003CDE20150000001 : 56,004
1 Frais de paiement

Commentaires : H/B

Afficher votre requ en ligne pour suivre la progression de votre commande :
httpa://golden.marocconmerce . con/ tns-ts/bin/ smart-receipt.cgi?H724c1£8473e009c826dfekf110e8e2cT 1 key store seqid=400028
sbuyer=wiview=customersorder id=a%8fd53e03belle588e64TeildledfT3sexpire=143265782Tklocale=fr-FRekid=310001.100162 k35=env

Retourner & wiw.tor test.ma 4 1'aide de 1'URL suivante :
hetpa://integrationé/badr/pai electro init.do
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Accéder au menu Paiement au niveau de I'explorateur BADR puis cliquer sur le lien « Consultation
paiement électronique » a travers la rubrique « Services ». Le systeme affiche I'écran suivant :

CONSULTATION PAIEMENT ELECTRONIQUE

Critéres de recherche I

Opérateur BABYTE A
Date de creation * Du :| | Au :|
Options
Options
Transaction BADR * \ |
Transaction TGR * \ |
Etat | Choisir Iétat du Paiement v|
Bureau ‘ Choisir Bureau Douane V|

Le systeme restitue I'opérateur pour lequel opére I'utilisateur connecté et invite ce dernier a

renseigner les champs suivants

e Date de création : Champs obligatoire. Il s’agit de I'intervalle des dates du paiement. Il ne doit
pas dépasser un mois. Autrement, un message d’erreur est affiché « Erreur : L’intervalle entre

la Date Début et la Date Fin ne doit pas dépasser 1 mois ».

e En option les critéres suivants :

0 Transaction BADR: Identifiant attribué par le systeme BADR a la transaction de
paiement. Cet identifiant est mentionné au niveau de la quittance et est affiché sur

I’historique de la DUM.

0 Transaction TGR: Identifiant attribué par la plate-forme de la TGR (Trésorerie
Générale du Royaume) a la transaction de paiement. Cet identifiant est mentionné au
niveau du regu de paiement.

0 Etatdu paiement : A choisir parmi les valeurs Confirmé (paiement effectué avec
succes), Réconcilié (rapprochement réussi de I'opération de paiement entre BADR et
la plate-forme TGR), et Echec de réconciliation (échec de rapprochement de

I’opération de paiement entre BADR et la plate-forme TGR).

O Bureau : A choisir sur la liste des bureaux douaniers offerte.

. Confi . . . ; . ;
Le clic sur le bouton permet de restituer la liste des paiements électroniques effectués

répondant aux critéres sélectionnés :
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I CONMSULTATION PAIEMENT ELECTROMNMIQUE |

Critéres de recherche

Operateur (=] ~—

Date de création = Du = [01ro3rz01S | Awn - [21ro3rz01s |

OPLion s w4
Options

Transaction BaDe - I ]

Transaction TGR [ ]

Etat [ choisir retat au FPaiement ~]
s reemas [Cho=ir Burcau Douane —]

Hombre drenregistrerments trouvas : 22

1 2 [MNexxt ==1]

11901 120497 Bua B TE> 194032015 10:38
11900 120487 BAB Y TEX 18/0ISZ015 1707
11898 120464 BAB Y TEX 1840342015 10:55
11897 1z0ass BB TEX 180342015 0950
11878 1z0azs BB TEX 1FAOISZ01S 1507
PR 1zo0393 BuaBw TEX 1E/03IZ01S 1253
11865 1zo03s3 BB TEX 13032015 14:55
11890 1zozs1 BB TEX 11/03/201S 14:18
11839 1zoz=ve BB TEX 11/D3IZ01S 1202
11837 1zo0zFe BB TEX 11/D34Z01S 11:10
11836 1z027Fs BuAB W TEX 1150242015 11:05
11816 1z023s BuaB N TE 10/0242015 10:12
11705 12000 BuaB N TE 04/032/2015 15:57
11794 120091 BAB Y TEX 04/034/2015 15:05
1178 1z0089 BAB Y TEX 04/034/2015 14:58

Le résultat est affiché sous format de tableau avec les informations suivantes :

L'identifiant de la transaction BADR sous forme de lien hypertexte. Le clic dessus permet a
I'utilisateur d’accéder au détail du paiement :

DETAIL DU PAIEMENT ELECTRONIQUE

Transaction BADR : 11301 Transaction TGR  : 120457 Etat courant : Reconcilig
Montant Total : 600.0 Date de creation  : 19/03/2015 10:38

LISTE DES CREANCES

30500270220150000045 Recette Diverse 600.0

AFFICHER HISTORIQUE

Le clic sur le lien AFFICHER HISTORIQUE permet d’accéder a I’historique de I'opération de paiement :

DETAIL DU PAIEMENT ELECTRONIQUE

Transaction BADR : 11901 Transaction TGR : 120497 Etat courant : Reconcilié
Montant Total : BO0.D Date de création : 19/03/2015 10:28

LISTE DES CREANCES

2090027 0220150000049 Recette Diverse 600.0

MA SQUER HISTORIQUE

DATE ETAT OBSERVATION

032015 10:23 Crégé
19032015 10:29 Confirmé
20/02015 0420 Reconcilié

* Lidentifiant de la transaction TGR.

¢ Le nom de l'opérateur concerné.

e Ladate du paiement.

e Le montant total payé y compris les majorations.

e L’état du paiement : Confirmé, Réconcilié ou Echec de réconciliation.

Guide Utilisateur - Version 1.0
PATEMENT ELECTRONIQUE
PAR CARTE --- DECLARANT

Page 11/11




